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1. Titularidad

En cumplimiento de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion
y de Comercio Electronico, ponemos en su conocimiento la siguiente informacion sobre el titular
de este sitio web y prestador de servicios de la sociedad de informacion:

Denominacioén Social: INETEL TECHNOLOGIES, S.L.
Nombre Comercial: INETEL

Domicilio Social: Pasaje Princesa de Asturias, 4 bajo, Telde (Las Palmas, Islas
Canarias, Espafia).

C.L.F. B76170703

Teléfono: (+34) 928.49.89.90

Correo electroénico: administracion@ineteltechnologies.com

Datos de inscripcion: Registro Mercantil de Las Palmas de Gran Canaria, Tomo 2.069,

Folio 1, Hoja GC-47.546 e inscripcion 12.

Nombre de dominio: www.grupoinetel.com
Configuracion de Opcion Ajustar cookies localizada en la zona inferior de la pagina
cookies: web

2. Definicion y funcion genérica de las cookies

(Ver “Guia sobre el uso de las cookies” de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos en

www.agpd.es).

¢ Qué son las cookies?

Se entiende por cookies a cualquier tipo de dispositivo de almacenamiento y recuperacion de
datos que se utilice en el equipo terminal de un usuario con la finalidad de almacenar
informacion y recuperar informacién ya almacenada.

Las cookies y/o tecnologias similares permiten el almacenamiento en el terminal del usuario de
cantidades de datos.

Este sitio web utiliza cookies y/o tecnologias similares que almacenan y recuperan informacion
cuando navegas. En general, estas tecnologias pueden servir para finalidades muy diversas,
como, por ejemplo, reconocerte como usuario, obtener informacién sobre sus habitos de
navegacion, o personalizar la forma en que se muestra el contenido.

Los usos concretos que hacemos de estas tecnhologias se describen en el siguiente apartado.
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Hay diferentes tipos de cookies para diferentes tipos de uso:

¢ Cookies técnicas: son aquellas que permiten al usuario la navegacion a través de una
pagina web, plataforma o aplicacion y la utilizacion de las diferentes opciones o servicios
que en ella existan, incluyendo aquellas que el editor utiliza para permitir la gestién y
operativa de la pagina web y habilitar sus funciones y servicios, como, por ejemplo,
controlar el trafico y la comunicacion de datos, identificar la sesion, acceder a partes de
acceso restringido, recordar los elementos que integran un pedido, realizar el proceso de
compra de un pedido, gestionar el pago, controlar el fraude vinculado a la seguridad del
servicio, realizar la solicitud de inscripcion o participacion en un evento, contar visitas a
efectos de la facturacion de licencias del software con el que funciona el servicio (sitio web,
plataforma o aplicacion), utilizar elementos de seguridad durante la navegacioén, almacenar
contenidos para la difusion de videos o sonido, habilitar contenidos dinamicos (por ejemplo,
animacion de carga de un texto o imagen) o compartir contenidos a través de redes
sociales.

También pertenecen a esta categoria, por su naturaleza técnica, aquellas cookies que
permiten la gestion, de forma mas eficaz posible, de los espacios publicitarios que, como un
elemento mas de disefio o “maquetacion” del servicio ofrecido al usuario, el editor haya
incluido en una pagina web, aplicacion o plataforma en base a criterios como el contenido
editado, sin que se recopile informacién de los usuarios con fines distintos, como puede ser
personalizar ese contenido publicitario u otros contenidos.

e Cookies de preferencias o personalizacion: son aquellas que permiten recordar
informacion para que el usuario acceda al servicio con determinadas caracteristicas que
pueden diferenciar su experiencia de la de otros usuarios, como, por ejemplo, el idioma, el
numero de resultados a mostrar cuando el usuario realiza una busqueda, el aspecto o
contenido del servicio en funcion del tipo de navegador a través del cual el usuario accede
al servicio o de la region desde la que accede al servicio, etc.

Si es el propio usuario quien elige esas caracteristicas (por ejemplo, si selecciona el idioma
clicando en el icono de la bandera del pais, o la moneda que desea utilizar, o el tamafio de
fuente o contraste), las cookies estaran exceptuadas de solicitar consentimiento por
considerarse un servicio expresamente solicitado por el usuario, pudiendo emplearse
unicamente para esos fines y no otros (como la personalizaciéon de contenidos publicitarios),
ni para elaborar un perfil del usuario.

e Cookies de analisis o rendimiento: son aquellas que permiten al responsable de las
mismas el seguimiento y analisis del comportamiento de los usuarios de los sitios web a los
que estan vinculadas, incluida la cuantificacion de los impactos de los anuncios; la
informacion recogida mediante este tipo de cookies se utiliza en la medicion de la actividad
de los sitios web, aplicacion o plataforma, con el fin de introducir mejoras en funcién del
analisis de los datos de uso que hacen los usuarios del servicio.

e Cookies de publicidad comportamental: son aquellas que almacenan informacion del
comportamiento de los usuarios obtenida a través de la observacion continuada de sus
habitos de navegacion, lo que permite desarrollar un perfil especifico para mostrar
publicidad en funcién del mismo.

En funcién de su titularidad las cookies pueden ser:

e Cookies propias: aquellas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo o
dominio gestionado por nuestra parte y desde los que se prestan los servicios que nos
solicita.

e Cookies de terceros: aquellas que se envian al equipo terminal del usuario desde un
equipo o dominio no gestionado por nuestra parte sino por terceros que tratan los datos
obtenidos a través de las cookies.
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En el caso de que las cookies sean servidas desde un equipo o dominio gestionado por nuestra
parte, pero la informacién que se recoja mediante las cookies sea gestionada por un tercero, las
cookies no pueden ser consideradas como cookies propias si el tercero las utiliza para sus
propias finalidades (como la mejora de los servicios que presta o la prestacion de servicios de
caracter publicitario a favor de otras entidades).

En funcién de su temporalidad, puede tratarse de:

¢ Cookies de sesion: son aquellas disefiadas para recabar y almacenar datos mientras el
usuario accede a una pagina web; se suelen emplear para almacenar informacion que solo
interesa conservar para la prestacion del servicio solicitado por el usuario en una sola
ocasion y desaparecen al terminar la sesion.

o Cookies persistentes: son aquellas en las que los datos siguen almacenados en el
terminal y pueden ser accedidos y tratados durante un periodo definido por el responsable
de la cookie, y que puede ir de unos minutos a varios afos.

3. Cookies utilizadas por el sitio web www.grupoinetel.com

El Sitio Web (www.grupoinetel.com) utiliza cookies propias técnicas persistentes y de terceros
analiticas persistentes, siendo las recogidas en el presente apartado.

Cookies técnicas estrictamente necesarias

El Sitio Web utiliza las siguientes cookies técnicas propias de uso interno, estrictamente
necesarias para el funcionamiento del Sitio Web:

e Denominacion cookie: PHPSESSID. Cookie técnica propia necesaria. Funcionalidad
cookie: es nativa de las aplicaciones PHP y se utiliza para almacenar e identificar la ID de
sesion Unica de un usuario con el fin de administrar la sesion del usuario en el sitio web; es
una cookie de sesidn y se elimina cuando se cierran todas las ventanas del navegador.
Temporalidad cookie: cookie de sesion.

La desactivacion de algunas de estas cookies podria impedir el funcionamiento correcto de
algunas de las funcionalidades del Sitio Web.

No se realizan transferencias internacionales de datos por INETEL con la informaciéon obtenida
de las cookies.

Cookies de analisis o rendimiento
Las cookies de analisis y rendimiento utilizadas por el Sitio Web son las siguientes:

¢ Denominaciéon cookie: moove_gdpr_popup. Cookie propia. Funcionalidad cookie:
configurada para controlar la aceptacion o bloqueo de los scripts de las cookies no
funcionales de terceros, utilizadas para almacenar el consentimiento del usuario para las
cookies en la categoria “Necesarias”. Temporalidad cookie: cookie persistente (1 afio).

o Denominacién cookie: _ga. Cookie de terceros (Google). Funcionalidad cookie: calcular
los datos de visitantes, sesiones, campafas y realizar un seguimiento del uso del sitio para
el informe analitico del propio sitio; las cookies almacenan informacion de forma anénima y
asignan un numero generado aleatoriamente para identificar visitantes unicos. Temporalidad
cookie: cookie persistente (2 afios).

Transferencias internacionales de datos: tercero con sede en EE.UU., declarado de garantia
adecuada conforme al Data Privacy Framework.
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Para mas informacion Google Analitycs:
https://developers.google.cn/analytics/devguides/collection/ga4/cookie-usage?hl=es

o Denominacion cookie: _ga_#. Cookie de terceros (Google). Funcionalidad cookie: recopila
datos sobre el niUmero de veces que un usuario ha visitado el sitio web ademas de las fechas
de la primera visita y de la mas reciente. Temporalidad cookie: cookie persistente (2 afios).

Transferencias internacionales de datos: tercero con sede en EE.UU., declarado de garantia
adecuada conforme al Data Privacy Framework.

Para mas informacion Google Analitycs:
https://developers.google.cn/analytics/devguides/collection/ga4/cookie-usage?hl=es

Las cookies analiticas se utilizan para recabar estadisticas sobre la actividad del usuario en el
Sitio Web y la actividad general del propio Sitio Web. La informacion recopilada permite optimizar
la navegacion por nuestro Sitio Web y garantizar el mejor servicio al usuario, conociendo por
ejemplo el idioma utilizado, la frecuencia y reincidencia de las visitas, el tiempo de las visitas o el
navegador utilizado, entre otros.

El usuario puede excluir su actividad mediante los sistemas de exclusion facilitados por las
herramientas analiticas o por la propia configuracion de su navegador, asi como a través del
configurador de cookies.

Direcciones IP

Los servidores del Sitio Web podran detectar de manera automatica la direccion IP y el nombre
de dominio utilizados por el usuario. Una direccion IP es un numero asignado automaticamente
a un ordenador cuando ésta se conecta a Internet. Toda esta informacién es registrada en un
fichero de actividad del servidor que permite el posterior procesamiento de los datos con el fin
de obtener mediciones Unicamente estadisticas que permitan conocer el nimero de visitas
realizadas a los servicios web, el orden de visitas, el punto de acceso, etc.

No captamos ningun tipo de dato personal sobre nuestros usuarios en las cookies propias que
usamos. En cuanto a las cookies de terceros que usemos y si a través de las mismas se obtienen
datos personales por los mismos, le recomendamos obtener mas informacion en las Politicas de
Cookies y/o Politicas de privacidad de los terceros a las que puede acceder en sus paginas web.

4. Identificacion de quién utiliza las cookies

Respecto de las cookies de terceros, es decir, aquellas que son ajenas a nuestro sitio web, no
podemos hacernos responsables del contenido de las politicas de privacidad que ellos incluyen,
por lo que la informacién que le ofrecemos es siempre con referencia a la fuente.

La informacion generada por algunas de las cookies de terceros puede enviarse por esos
terceros a un servidor en Estados Unidos. A continuacion, le facilitamos los enlaces a las politicas
de privacidad y/o politicas de cookies de portales y servicios proporcionados por terceros, sin
perjuicio de las direcciones mencionadas en el apartado anterior.

Sobre Google Analytics

INETEL TECHNOLOGIES S.L. CIF.: B76170703 Registro Mercantil de Las Palmas de G.C. Tomo 2069, Folio 1, Hoja GC-475486, inscripcién: 12, con fecha 04 de noviembre de 2013

4



https://developers.google.cn/analytics/devguides/collection/ga4/cookie-usage?hl=es
https://developers.google.cn/analytics/devguides/collection/ga4/cookie-usage?hl=es

Inete

Google Analytics es un servicio de analisis web de Google LLC (Google), quien utiliza cookies
que nos permiten analizar el uso que los usuarios realizan de nuestro sitio web. La informacién
generada por la cookie de Google se transfiere a un servidor de Google en EE.UU., donde se
almacena, utilizando Google esta informacion para evaluar el sitio web, para realizar informes
sobre las actividades del sitio web y para ofrecer otros servicios relacionados con el uso del sitio
web y de Internet. Google podra transmitir dicha informacién a terceros, si esta legalmente
permitidos o procesan datos en nombre de Google.

Para mas informacion sobre Google Analytics:

www.google.com/intl/es/policies/privacy/partners/.

https://policies.google.com/privacy.

https://developers.google.cn/analytics/devguides/collection/ga4/cookie-usage?hl=es

5. Informacion sobre la forma de aceptar, denegar o revocar el consentimiento
para el uso de las cookies

Algunas cookies necesitan instalarse en su ordenador para asegurar el correcto funcionamiento
de nuestro Sitio Web, sin que usted las pueda desactivar, identificadas en el apartado como
“estrictamente necesarias”, y para las cuales no se precisa obtener su consentimiento. La
utilizacién unicamente de cookies técnicas estrictamente necesarias se encuentra excluida de
esta solicitud de consentimiento, no asi de su derecho a estar informado sobre las mismas, lo
que se realiza en este documento y en la primera capa de cookies facilitada.

Su consentimiento para el uso de las demas cookies utilizadas que no sean estrictamente
necesarias en nuestro Sitio Web, le sera solicitado en el momento de acceso al mismo. En caso
de aceptar expresamente la utilizacién de las cookies, podra revocar este consentimiento en
cualquier momento, mediante la desactivacion o deshabilitacion de las cookies.

En caso de no aceptar expresamente la utilizacién de cookies, podra tener consecuencias en su
navegacion, asi como se podra limitar o no disponer la utilizacién de elementos y contenidos de
terceros incluidos en nuestro Sitio Web.

Usted puede configurar en todo momento su navegador para permitir, impedir o eliminar la
utilizacion de cookies.

Usted decide en todo momento si acepta o no las cookies.

En caso de aceptar expresamente la utilizacién de las cookies mediante la accion de hacer clic
en el boton “Aceptar’ o mediante cualquiera de las actuaciones de consentimiento dispuestas
con las que se entiende su aceptacion, usted podra revocar este consentimiento en cualquier
momento, mediante la desactivacion o deshabilitacién de las cookies conforme a lo que se
dispone en el presente apartado.

En el momento de su acceso, usted podra indicar expresamente su aceptacion o no a la
utilizacion de las cookies para lo que precisamos de su consentimiento, y configurar sus
consentimientos.

En caso de no aceptar expresamente la utilizacion de una tipologia de cookies mediante la accion
de hacer clic en el boton “Configurar”, podra tener consecuencias en su navegacion en nuestro
Sitio Web, no podremos conocer el uso de nuestra web para optimizarla de manera continuada,
asi como se podra limitar o no disponer la utilizacion de elementos y contenidos de terceros
incluidos en nuestro sitio web.
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No captamos ningun tipo de datos de caracter personal sobre nuestros usuarios en las cookies
propias que usamos. En cuanto a las cookies de terceros que usamos y si a través de las mismas
se obtienen datos de caracter personal por parte de estos terceros, le recomendamos obtener
mas informacion en las Politicas de Cookies y/o Politicas de Privacidad de los terceros a las que
puede acceder en los enlaces dispuestos en la presente Politica de Cookies.

Usted puede configurar en todo momento su navegador para permitir, impedir o eliminar la
utilizacion de cookies, para lo que le ofrecemos a continuacion alguna informacion de cémo
realizarlo. Para conocer mas informacion sobre como desactivar y deshabilitar las cookies, puede
dirigirse directamente a la seccion de ayuda de su propio navegador, pudiendo desde el mismo
modificar su configuracion para desactivar y deshabilitar cookies.

Si el usuario acepta cookies de terceros y posteriormente desea eliminarlas, debera hacerlo
desde su propio navegador o el sistema habilitado por los terceros para ello. Tenga en cuenta
que, si acepta las cookies de terceros, debera eliminarlas desde las opciones del navegador o
desde el sistema ofrecido por el propio tercero.

6. Informacion sobre las transferencias de datos a terceros paises

La informacion generada por algunas de las cookies de terceros puede enviarse por esos
terceros a un servidor en Estados Unidos, pais considerado de garantia adecuada en proteccién
de datos por la Comision Europea mediante el Data Privacy Framework entre EE.UU. — EU
adoptado mediante Decisién de 10 de julio de 2023 a la que podra acceder a través del siguiente
enlace:

https://commission.europa.eu/system/files/2023-07/Adequacy%20decision%20EU-
US%20Data%20Privacy%20Framework en.pdf

Puedes informarte de las transferencias a terceros paises que, en su caso, realizan los terceros
identificados en esta Politica de Cookies en sus correspondientes politicas recogidas en sus
sitios web.

7. Periodo de conservacion

Cada una de las cookies sera conservada durante el periodo dispuesto en el apartado 3 de la
presente Politica de Cookies.

8. Actualizaciones y cambios en la politica de cookies

La informacién sobre las cookies utilizadas en el Sitio Web contenido en la presente Politica de
Cookies, sera modificada en cada momento que resulte necesario por cambios en las
funcionalidades y/o en los servicios ofrecidos en el Sitio Web, con intencion de que en todo
momento se encuentre actualizado.

Se podran introducir cambios en la Politica de Cookies. Por estos motivos, le recomendamos
que consulte nuestra Politica de Cookies de forma habitual o incluso en cada uno de sus accesos
al Sitio Web.

En cualquier caso, la Politica de Cookies revisada y vigente estara siempre accesible en nuestro
Sitio Web, donde asimismo encontrara informacion sobre el nimero de la version de que se trate
y fecha de la misma.
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9. Politica de privacidad para informacion relacionada con tratamiento de datos

Para consultar el resto de informacién exigida por el articulo 13 del Reglamento General de
Proteccion de Datos (RGPD) que no se refiera de forma especifica a las cookies, le remitimos a
la Politica de Privacidad del Sitio Web, a su disposicion mediante enlace en la parte inferior del
Sitio Web.

10. Idioma

El contenido de la Politica de Cookies ha sido redactado en espafiol.

11. Nulidad y eficacia

Si alguna de las clausulas o textos incluidos en este documento fuera declarada nulo, el propio
documento seguira siendo plenamente eficaz y obligatorio para las partes en los mismos
términos, siempre que pueda subsistir sin las clausulas o textos declarados nulos.

12. Legislacion y jurisdiccion aplicable

La legislacion aplicable sera la espafola. Salvo que resulte de aplicacion normativa especifica
que establezca otra jurisdiccion, el Usuario e INETEL, se someten expresamente a los Juzgados
y Tribunales de Las Palmas de Gran Canaria para cualquier controversia. Todo ello sin perjuicio
de nuestra disposicién a la resolucion de toda controversia previamente de forma amistosa.

Fecha de publicacion: 26 de enero de 2026
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